Suspension de Renovacion de Registro de Vehiculos Motorizados

¢Puede negarse la renovacion de registro de vehiculo a padres que no paguen la
manutencién de nifios?

Tal como lo establece la ley estatal, el Departamento de Vehiculos Motorizados de Texas
(TxDMV) puede negar una renovacion de registro vehicular a padres quienes no hayan
hecho pagos de manutencion de nifios en seis meses 0 mas. Esta ley es efectiva para
casos de manutenciéon de nifios de la Procuraduria de Texas (OAG). La negacion a la
renovacion de registro vehicular es una extension de la ley que permite a la Procuraduria
negar la renovacion de licencias, registros y permisos a deudores morosos de
manutencion. El objetivo de esta ley es lograr que se cumplan las ordenes de corte y de
esta forma obtener el dinero que legalmente se esta obligado a proporcionar a los nifios.

¢ Como funciona el proceso?

1. La Seccion de Manutencion de Nifios de la Procuraduria electronicamente
compara los expedientes de padres quienes no ha hecho pagos de manutencion en
por lo menos 180 dias con la base de datos del Departamento de Seguros de Texas
(TDI) a fin de obtener los numeros de identificacion de vehiculo (VIN) de padres
deudores con atrasos de pago.

2. Tras obtener el nimero VIN, la Procuraduria verifica dentro del sistema
electrénico TXCSES el retraso de pagos del padre deudor por segunda ocasién y
envia la informacion al TXDMV para que se niegue la renovacion de registro
vehicular al padre deudor.

3. EI' TXDMV informa a los padres deudores sobre la negacion para renovar el
registro vehicular a través de notificaciones que documentan el retraso de pagos
de manutencion de nifios. Los padres también reciben una carta de la Procuraduria
que establece que el TXDMV no procesara su registro de vehiculo hasta que se
pongan en contacto con la Procuraduria para llegar a un acuerdo sobre un plan de
pagos VY llevar a cabo de forma satisfactoria dicho plan de pagos.

¢ Como se enteran los padres deudores de que su registro de vehiculo no sera
renovado?

Las notificaciones del TXDMYV para renovacion de registro que reciben los padres
deudores haran referencia al retraso en pagos de manutencion de nifios. Los padres
recibirén la notificacion dos meses antes de que se venza el registro vehicular. Ademas,
los padres recibiran una carta de la Division de Manutencién de Nifios de la Procuraduria
90 dias antes de la fecha de vencimiento de su registro vehicular con informacion de los
pasos que deben tomar para quitar la suspension de renovacion de registro de vehiculo
que se les ha impuesto. Ambas notificaciones cuentan con informacion especifica de
cdémo resolver la suspension.



Algunos padres pudieran intentar renovar sus registros de vehiculo sin antes ponerse en
contacto con la Procuraduria para hacer arreglos de pagos y resolver el retraso. En esos
casos, asesores de impuestos proveeran a los padres deudores informacion de la
Procuraduria que contiene una explicacion sobre lo que pueden hacer para resolver el
adeudo.

¢ Qué debe suceder antes de que el TXDMV quite la negacion de la renovacion de
registro de vehiculo?

Los padres deudores deben ponerse en contacto con la Procuraduria para hacer arreglos
sobre plan de pagos. La Procuraduria envia diariamente de forma electronica la
informacion mas actualizada al TXDMV. Como prueba adicional de que una suspension
ha sido resuelta, los padres reciben una carta de la Procuraduria que establece que el
asunto ha sido satisfactoriamente resuelto.

¢ Cuanto tiempo tomara para que el TXDMV actualice sus records una vez que los
padres deudores han hecho sus pagos de forma satisfactoria para resolver el
retraso?

La Procuraduria enviara diariamente al TXDMV informacién actualizada para que se
elimine toda suspension una vez que se hayan hecho arreglos de pagos
satisfactoriamente. TXDMV actualizara su sistema de datos la noche en que se reciba el
expediente.

¢Los padres tienen que pagar todo lo que deben?

No se requiere que el padre deudor pague toda la cantidad que debe en manutencion de
nifios a fin de que se retire una suspension de renovacion de registro vehicular. Sin
embargo, un arreglo de pagos debe haber sido establecido y cumplido a fin de que la
suspension sea retirada.

¢A quién deben contactar los padres a fin de resolver el asunto relacionado a la
suspension de su renovacion de registro vehicular?

La Procuraduria cuenta con una linea telefonica especifica para casos de suspension de
renovacion de registro de vehiculo. Los padres pueden llamar al (866) 646-5611 para
hacer arreglos de pagos.

¢ Cuando se espera que comience este proceso?

El proceso dara comienzo en septiembre 2016 para renovaciones de registro de vehiculos
que se venzan en diciembre 2016.

¢Esta nueva ley aplica al registro de vehiculos recién comprados?



No. La ley solo aplica a la renovacion de registros de vehiculo. La ley no aplica a los
padres sin custodia que compran vehiculos nuevos o usados.

¢ Si el padre cuenta con varios vehiculos, afectara este proceso la renovacion de
registro de todos sus vehiculos?

Si, el padre va a recibir una carta de la Division de Manutencion de la Procuraduria 90
dias antes del vencimiento especifico de cada una de las renovaciones de registro de sus
vehiculos.

¢Aplica esta ley a la renovacion de registro de vehiculos de propiedad conjunta?
No, una renovacion de registro de vehiculo no puede negarse a alguien que es parte

duefio de un vehiculo que también pertenece en parte a una persona a quien la ley si
aplica.



